
Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Das Gästehaus Kaiserkrone ist eine Erholungsstätte, die jedem für Urlaub und Erholung zur Verfügung steht. Die notwendigen vertraglichen 
Regelungen für die Nutzung des Gästehauses Kaiserkrone unterliegen Geschäftsbedingungen. 

1.) Das Vertragsverhältnis kommt zwischen dem Gästehaus Kaiserkrone und dem Gast durch die Bestätigung einer Buchung seitens des 
Gästehauses Kaiserkrone  bzw. durch Annahme eines Angebotes des Gästehaus Kaiserkrone durch den Gast zustande. 

2.) Soweit einzelvertraglich nicht schriftlich etwas anderes vereinbart wird, ist eine Anzahlung in Höhe von 30% des sich aus der Buchung 
ergebenden Gesamtpreises innerhalb von 14 Tagen ab dem Datum der Buchung zu leisten. Bei kurzfristigen Buchungen, die die Einhaltung der 
vorstehenden Frist nicht mehr ermöglichen, ist die Anzahlung sofort zur Zahlung fällig. Vor vollständiger Erfüllung der Anzahlungsfrist ist das 
Gästehaus Kaiserkrone berechtigt, die vereinbarte Leistung zurückzubehalten. Der Restbetrag ist am Anreisetag in bar oder per EC-Karte zu 
zahlen. Eine Zahlung per Rechnungslegung ist nur nach vorheriger Absprache möglich. 

3.) Das bestehende Vertragsverhältnis kann von dem Gast durch schriftliche Erklärung ganz oder teilweise gekündigt werden. Erfolgt die 
Kündigung bis zu 6 Wochen vor dem Aufenthaltsbeginn, so wird ein Betrag von 25 EUR aus der Anzahlung als Bearbeitungsgebühr verrechnet, 
bis zu 4 Wochen vorher sind 30% und bei späteren Kündigungen bzw. bei Nichtanreise oder bei vorzeitiger Abreise sind 70% des vereinbarten 
Gesamtpreises zu zahlen. (Wir empfehlen den Abschluss einer Reiserücktrittversicherung.)  

4.) Das Gästehaus Kaiserkrone ist berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag zurückzutreten, z. B. wenn höhere Gewalt oder 
andere von dem Gästehaus Kaiserkrone gGmbH nicht zu vertretende Umstände die Erfüllung des Vertrages unmöglich machen bzw. Zimmer unter 
irreführenden oder falschen Tatsachen gebucht werden. Ist der Rücktritt des Gästehaus Kaiserkrone berechtigt, hat der Gast keinen Anspruch auf 
Schadenersatz. 

5.) Für den Aufenthalt erkennt der Gast die im Gästehaus Kaiserkrone aushängende Hausordnung als verbindlich an. Unabhängig von der 
Hausordnung ist es im Gästehaus Kaiserkrone nicht gestattet zu rauchen. (Ausnahme: ausgewiesene Raucherbereiche.)  

6.) Das Mitbringen und der Verzehr von eigenen Speisen und Getränken ist in den öffentlichen Räumen nicht gestattet. Sollte mit 
dem Gästehaus Kaiserkrone keine Sondervereinbarung getroffen sein, ist die Zahlung eines Korkgeldes i.H.v. 5 EUR pro mitgebrachter Flasche 

nötig. 

7.) Das Gästehaus Kaiserkrone ist verpflichtet, die reservierten Zimmer am Anreisetag ab 15 Uhr zur Verfügung zu stellen. Wann immer möglich, 
werden Zimmer, falls notwendig, auch früher zur Verfügung gestellt. 

8.) Gebuchte Zimmer stehen dem Gast am Abreisetag bis 10 Uhr bereit. 

9.) Durch den Gast oder seine Angehörigen beschädigte o. zerstörte Einrichtungsgegenstände der Zimmer oder des Gästehauses 
Kaiserkrone müssen vom Gast gemeldet und ersetzt werden. 

10.) Für etwaige Streitigkeiten aus diesem Vertrag und seiner Erfüllung wird, soweit gesetzlich zulässig, die Zuständigkeit des Amtsgerichtes Pirna 
vereinbart. 

11.) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder nichtig sein, so wird dadurch die Wirksamkeit der übrigen nicht berührt. Im 
Übrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften. 
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